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1. Introducere 
Pentru a sublinia angajamentul nostru fața de etică și integritate, introducem Politica 

de Etică și Integritate, care reflectă standardele și principiile pe care le așteptăm de la 

noi înșine.  

Politica de Etică și Integritate clarifică angajaților noștri și părților interesate externe că 

OMV nu numai că respectă legea, dar face de asemenea eforturi pentru a-și desfășura 

activitatea la cel mai înalt nivel de etică. Singura modalitate de a acționa la OMV1 este 

aceea de a acționa etic și cu integritate.  

OMV recunoaște că reputația sa nu este determinată numai de produsele și serviciile 

pe care le oferă, dar și de către angajații săi și modul cum aceștia acționează. Aceste 

acțiuni determină modul în care consumatorii privesc produsele și serviciile noastre și 

în care acționarii noștri consideră investițiile lor in OMV. 

Pentru a menține încrederea și buna reputație a OMV, depinde de fiecare dintre noi 

să luăm decizii bazate pe ceea ce este corect și etic. Politica de Etică și Integritate 

stabilește standardele și principiile pe care angajații și managerii trebuie să le urmeze 

pentru a susține angajamentul nostru fața de etică și integritate. Această Politică aplica 

fără excepție tuturor angajaților OMV și subsidiarelor din întreaga lume. 

Nu ne așteptam ca numai angajații noștri să acționeze etic și cu integritate, ci și 

partenerii noștri de afaceri. OMV este semnatară a Pactului Global ONU (UNGC). 

Principiile UNGC sunt consacrate în Codul de Conduită al OMV. Ne așteptăm ca 

angajații care lucrează cu terțe părți să le solicite acestora să se conformeze la toate 

aspectele relevante prevăzute în Codul de Conduită.  

 
1 În ceea ce privește prezenta Directivă de Grup, "OMV" înseamnă toate companiile Grupului. 



 

 

 

2. Conținutul reglementării 
 

2.1. Ce înseamnă integritatea pentru noi? 

OMV este preocupată de modul în care sunt obținute rezultatele, și nu doar de 

obținerea acestora. Integritatea este principiul care asigură direcția în care să ne 

îndreptăm atunci când luam o decizie. 

Pentru OMV, a acționa etic și cu integritate înseamnă următoarele: 

(1) Acționăm corect 

(2) Acționăm cu onestitate 

(3) Acționăm cu respect 

(4) Acționăm cu echitate 

(5) Ne protejăm compania. 

Aceste principii sunt cele care stau la baza modului în care dorim să ne conducem 

activitatea (“Principiile Eticii și Integrității”). 

 

2.1.1. Acționăm corect 

Ne așteptăm să vă conformați statutelor și reglementărilor guvernamentale în țările în 

care operează OMV și să aderați la reglementările interne ale OMV, procedurile, 

controalele și cerințele care conturează un mod corect și sigur de lucru. 

Este esențial să vă familiarizați cu legile care se aplică în țara în care vă îndepliniți 

munca. 

Conformitatea cu regulile aplicabile și reglementările interne asigură nu numai 

protecția dvs., ci și a celorlalți, precum și a OMV, împotriva oricăror vătămări grave. 

 

2.1.2. Acționăm cu onestitate  

Onestitatea este fundamentul oricărei relații bazată pe încredere. Onestitatea 

înseamnă să spui adevărul, să eviți să dai o impresie falsă și să clarifici orice 

neînțelegere. 

Ne așteptăm de la angajații noștri să fie deschiși și sinceri atât în raporturile interne 

cât și cele externe. Onestitatea față de părțile interesate asigură ca OMV este 

percepută ca un partener de afaceri de încredere și care nu denaturează adevărul. 

2.1.3. Acționăm cu respect  

Ne așteptăm ca toți angajații să se trateze unii pe alții cu respect, prin consolidarea 

incluziunii și diversității, precum și prin respectarea vieții private și a demnității 

personale. 



 

 

 

Respectul înseamnă prețuirea contribuțiilor individuale ale fiecărei persoane și o 

atitudine sensibilă în comunicare și în comportamentul dvs. Vom obține cele mai bune 

rezultate atunci când lucrăm împreună în colaborare și cu respect. 

Principiul respectului se aplica nu numai colegilor, ci și terțelor părți, cum ar fi clienții 

sau partenerii de afaceri. 

 

2.1.4. Acționăm cu echitate  

Ne așteptăm să demonstrați echitatea prin a fi obiectiv, luând in considerare toate 

circumstanțele, și să vă bazați deciziile pe merit. Echitate înseamnă, de asemenea, a 

trata toată lumea în mod egal. Tuturor angajaților li se va da oportunitatea să fie auziți, 

dacă acest lucru le dă posibilitatea să își împărtășească ideile și să își exprime 

nemulțumirile. 

 

2.1.5. Ne protejăm compania  

Ne așteptăm să protejați reputația și valorile OMV. Aceasta include să vorbiți dacă 

observați un comportament ilegal sau inadecvat, pentru a evita ca un prejudiciu să fie 

cauzat altora sau OMV. A proteja OMV înseamnă, de asemenea, a trata informațiile 

interne cu grija cuvenită și a ne asigura că acestea nu sunt divulgate persoanelor 

neautorizate sau terților. 

În acest mod, creăm încredere în fața clienților, partenerilor de afaceri și investitorilor 

noștri. 

 

2.2. Responsabilitate  

Ne așteptăm ca managerii și angajații să-și asume responsabilitatea și să promoveze 

o cultură organizațională care susține a face ceea ce este corect. Fiecare dintre noi 

trebuie să își ia un ăangajament personal de a respecta Politica de Etică si Integritate, 

atât in literă, cât și în spirit.   



 

 

 

2.2.1. Managerii 

Managerii au responsabilități extinse. Ne așteptăm ca managerii2 să aibă o contribuție 

importantă în susținerea și promovarea Principiilor de Etică și Integritate, acționând ca 

un model și fiind cel mai bun exemplu. 

Importanța de a face lucrul corect trebuie subliniată și transmisă membrilor echipei. 

Faceți din aceasta un subiect de discuție în întâlnirile de echipă și alte întâlniri ale 

departamentului. Comunicați în mod clar așteptările etice și faceți loc pentru discuții 

cu echipa dvs. despre lecțiile învățate și cum pot fi aduse îmbunătățiri. Fiți atenți la 

comportamentul echipei și oferiți sugestii despre cum să faceți lucrurile mai etic. 

Deschideți-vă ușa pentru a asculta preocupările etice a membrilor echipei dvs. și 

faceți-vă timp să ascultați ceea ce spun ei. Spuneți echipei că, dacă ridica o problema 

etică, vor fi sprijiniți. 

Includeți aderarea la Politica de Etică și Integritate și respectarea Principiilor Eticii și 

Integrității, în feedback-ul dvs. și în evaluarea anuală a performanței membrilor 

echipei. 

Comunicați Politica de Etică și Integritate echipei dvs. și faceți o cerința ca instruirile 

necesare pentru performanța la locul de munca să fie parcurse, pentru a se asigura 

ca toate aspectele legale și standardele interne sunt respectate. 

 

2.2.2. Angajații 

Este necesar să cunoașteți regulile care vi se aplica atunci când vă efectuați sarcinile 

și activitățile zilnice. Trebuie să vă familiarizați cu toate legile relevante, dar și cu 

standardele și procedurile interne. 

În cazurile în care aveți îndoieli asupra regulilor aplicabile în țara în care vă desfășurați 

activitatea sau cu privire standardele și procedurile interne, trebuie să întrebați 

managerul, departamentul Legal sau să contactați departamentul de Conformitate. 

Examinați întotdeauna modul în care faceți afaceri și dacă acționați în conformitate cu 

legile și standardele interne și dacă faceți ceea ce trebuie în conformitate cu Principiile 

de Etică și Integritate ale OMV. 

Modul cum acționați face o diferență. Faceți lucrul corect și setați un exemplu pentru 

alții. 

 

 
2 Managerii includ SVP, VP, șefi de departamente și manageri de departamente 



 

 

 

2.3. Responsabilitate 

Nu tolerăm obținerea rezultatelor în detrimentul legii, al standardelor interne sau 

valorilor noastre. Toata lumea este obligată să se comporte și să acționeze în 

conformitate cu Principiile de Etică și Integritate. 

Ne așteptăm să citiți toată Politica de Etică și Integritate pentru a afla mai multe despre 

Principiile de Etică și Integritate și să o urmați în orice moment. Politica de Etică și 

Integritate se aplică tuturor angajaților, oriunde în lume, la toate nivelurile OMV, fără 

excepție. 

Deci, ori de cate ori vă confruntați cu o decizie, puneți-vă următoarele întrebări: 

(1) Comportamentul meu este în concordanța cu legile și regulamentele interne? 

(2) Este în conformitate cu principiul de a acționa cu onestitate, respect și cu 

echitate? 

(3) Cum ar putea acțiunile mele să influențeze părțile interesate și aș putea să îmi 

justific deciziile? 

(4) M-aș simți confortabil dacă decizia mea ar fi făcută public intern sau extern? 

Dacă răspunsul la una dintre aceste întrebări este nu, sau dacă aveți îndoieli, trebuie 

să vă consultați managementul departamentului, departamentul Legal sau 

departamentul de Conformitate și să discutați problema în mod deschis înainte de a 

acționa. 

Orice abatere este abordată și investigată în mod consecvent. Avem toleranță zero 

pentru încălcări. 

 

2.4. Vorbiți 

Încurajăm o cultură a deschiderii și corectitudinii în care angajații își pot exprima 

preocupările reale. Managerii trebuie să acorde atenție ca angajații să desfășoare 

afaceri cu integritate și să ofere sugestii despre cum să facem lucrurile mai etic. La 

rândul lor, toți angajații sunt încurajați să-și exprime opiniile și să vorbească deschis 

și liber despre etică și rolul integrității la locul de munca și orice altă problema de 

interes. 

Calea de aducere la cunoștință a preocupărilor în cazul în care afacerile nu sunt 

conduse în modul cel mai etic este prin superiorii ierarhici. Managerii trebuie să creeze 

un mediu de lucru "cu ușile deschise" și să asculte preocupările subordonaților privind 

etica și integritatea. Ei au responsabilitatea de a asigura integritatea cerută prin 

Politica de Etică și Integritate în relațiile de afaceri ale echipelor lor. 

Cu toate acestea, dacă simțiți că nu puteți vorbi cu superiorii ierarhici sau ați raportat 

deja o problemă despre care considerați că nu este abordată în mod corespunzător, 

puteți contacta direct departamentele People & Culture, Legal sau vă puteți adresa 

departamentului de Conformitate. Dacă doriți, puteți, de asemenea, să vă raportați 



 

 

 

îngrijorarea în mod confidențial și anonim prin intermediul sistemului securizat de 

avertizare pe web „Integrity Platform”. 

Orice angajat care își exprimă îngrijorări cu bună-credință va fi protejat împotriva 

represaliilor și nu va trebui să se teamă de vreun dezavantaj, chiar dacă se dovedește 

a fi eronat la un moment dat (vă rugăm să consultați Directiva privind Platforma de 

integritate). Fiecare preocupare este luată în serios și investigată cu maximă diligență 

și grijă. 

Nu putem rezolva probleme despre care nu știm, așa că ne bazăm pe fiecare dintre 

voi pentru a contribui. Integritatea înseamnă și acțiune. Deci, dacă vezi ceva, spune 

ceva. 

 

2.5. Confidențialitate 

Informațiile sunt valoroase. Divulgarea neautorizată a informațiilor interne ale OMV 

poate duce la o pierdere de valoare, la încălcarea legilor aplicabile și a reglementarilor 

interne și poate fi în detrimentul reputației OMV. 

Avem, de asemenea, o obligație față de partenerii noștri de afaceri de a gestiona 

informațiile comerciale în mod confidențial. Acesta este singurul mod în care ne putem 

asigura că suntem un partener de încredere. 

Ne așteptam să tratați întotdeauna informațiile interne ale OMV confidențial și să nu 

le împărtășiți cu persoane neautorizate sau terțe părți. Principiul confidențialității nu 

înseamnă numai a păstra confidențialitatea informațiilor, ci și a lua toate masurile 

rezonabile în acest sens, de exemplu prin limitarea divulgării pe baza principiului 

„necesității de a cunoaște”, respectarea politicii „biroului curat”, blocarea fișierelor 

când plecați de lângă computer, schimbarea parolelor în mod regulat și prudența când 

utilizați telefonul sau laptopul. 

Dacă aveți îndoieli în legătură cu natura confidențială a informației, întrebați superiorul 

ierarhic înainte de a împărtăși informația altora. 

 

2.6. Integritatea furnizorilor 

Solicităm furnizorilor noștri aceleași standarde de integritate pe care le menținem și 

noi. Prin urmare, toți furnizorii trebuie să respecte Codul de conduită al OMV ca o 

condiție de a face afaceri cu noi. În rândul furnizorilor noștri sunt incluși, printre altele, 

orice revânzător, consultant, contractant, furnizor de servicii sau furnizor de materiale. 

Toți angajații trebuie să raporteze orice abatere a furnizorilor de la aspectele relevante 

din Codul de conduita al OMV către managementul departamentului, departamentul 

Legal sau departamentul de Conformitate. 



 

 

 

2.7. Comitetul de Etică si Integritate 

OMV a înființat un Comitet de Etică și Integritate cu scopul de a îmbunătății 

implementarea Politicii de Etică și Integritate și promovarea Principiilor de Etică și 

Integritate în cadrul organizației OMV. Comitetul de Etică și Integritate este format din 

funcții corporative și de afaceri din toate diviziile3. Membrii Comitetului de Etică și 

Integritate sunt numiți de Directorat pe baza recomandării SVP Internal Audit& 

Compliance și se va întruni periodic în fiecare an. 

Principala atribuție a Comitetului de Etică și Integritate este de a spori gradul de 

conștientizare în rândul angajaților OMV despre Principiile de Etică și Integritate. 

Membrii Comitetului de Etică și Integritate sunt punctul focal în materie de integritate 

și etică în cadrul diviziilor lor. 

În plus, Comitetul de Etică și Integritate oferă un forum pentru discutarea problemelor 

de etică și integritate. 

 

2.8. Principiile noastre de etică și Integritate dintr-o privire 

Suntem dedicați unei culturi a eticii și integrității în care acționăm nu numai în 

conformitate cu cerințele legale, dar, de asemenea, ne străduim să funcționam la cel 

mai înalt nivel de etică. 

Facem ceea ce este corect, ne protejăm compania și acționăm cu onestitate, respect 

și echitate. 

Ne conformam legilor aplicabile în țările în care operăm și asigurăm implementarea 

tuturor orientărilor, procedurilor și controalelor. 

Suntem deschiși și onești. Evităm să dam o impresie greșită și ajutăm la clarificarea 

potențialelor neînțelegeri. 

Ne tratăm unii pe alții cu respect. Apreciem contribuția altor persoane și suntem 

sensibili în comunicarea și comportamentul față de ceilalți. 

Suntem obiectivi, luăm în considerare toate circumstanțele și ne bazam deciziile pe 

merit. Oferim oricui posibilitatea de a se face auzit, fie că e vorba de împărtășirea unor 

idei sau de exprimarea de nemulțumiri. 

Protejăm informațiile confidențiale și nu le împărtășim neautorizat. 

Încurajăm o cultură a deschiderii și corectitudinii în care angajații pot să își exprime 

îngrijorările necondiționat. 

Încurajăm angajații să vorbească și să își exprime îngrijorările.  

 
3 OMV Petrom va înființa un Comitet de Etică și Integritate separat, bazat pe aceleași principii. 


