2 OMV Petrom

Politica de Etica si Integritate



2 OMV Petrom

Contents
T INETOAUCEIE ... e 3
2.  Continutul reglementarii ............cccccoiiiiiii 4
2.1. Ce inseamna integritatea pentru NOI7 ............ovciiiiiiiiiiiicc e, 4
2.1.1. Actionam COrect ... 4
2.1.2.  Actionam cu onestitate.............ccccvvviiiiiiiiii 4
2.1.3. Actionam CU reSpecCt ...........coocuiiiiiiiiiiii 4
2.1.4. Actionam cu echitate...............oocciiiiiii 5
2.1.5. Ne protejam COMPANIA.......ccccovvuiiiiiiiiiii e 5
2.2. Responsabilitate ..........ccoooii i 5
A I |V, - o F= o 1= | 6
2.2.2. ANGAJALH ...evreeiiiie e 6
2.3. Responsabilitate ............coiiiiiiiii 7
2.4, VOB . 7
2.5.  Confidentialitate ............oooeiiiiiiii 8
2.6. Integritatea furnizorilor ............oooiiiiiii i 8
2.7. Comitetul de Etica si Integritate ... 9

2.8.  Principiile noastre de etica si Integritate dintr-o privire..................ccoonnn 9



2 OMV Petrom

1.Introducere

Pentru a sublinia angajamentul nostru fata de etica si integritate, introducem Politica
de Etica si Integritate, care reflecta standardele si principiile pe care le asteptam de la
noi insine.

Politica de Etica si Integritate clarifica angajatilor nostri si partilor interesate externe ca
OMV nu numai ca respecta legea, dar face de asemenea eforturi pentru a-si desfasura
activitatea la cel mai inalt nivel de etica. Singura modalitate de a actiona la OMV! este
aceea de a actiona etic si cu integritate.

OMV recunoaste ca reputatia sa nu este determinatd numai de produsele si serviciile
pe care le ofera, dar si de catre angajatii sai si modul cum acestia actioneaza. Aceste
actiuni determina modul in care consumatorii privesc produsele si serviciile noastre si
in care actionarii nostri considera investitiile lor in OMV.

Pentru a mentine increderea si buna reputatie a OMV, depinde de fiecare dintre noi
sa luam decizii bazate pe ceea ce este corect si etic. Politica de Etica si Integritate
stabileste standardele si principiile pe care angajatii si managerii trebuie sa le urmeze
pentru a sustine angajamentul nostru fata de etica si integritate. Aceasta Politica aplica
fara exceptie tuturor angajatilor OMV si subsidiarelor din intreaga lume.

Nu ne asteptam ca numai angajatii nostri s& actioneze etic si cu integritate, ci si
partenerii nostri de afaceri. OMV este semnatara a Pactului Global ONU (UNGC).
Principile UNGC sunt consacrate in Codul de Conduita al OMV. Ne asteptam ca
angajatii care lucreaza cu terte parti sa le solicite acestora sa se conformeze la toate
aspectele relevante prevazute in Codul de Conduita.

"Tn ceea ce priveste prezenta Directiva de Grup, "OMV" inseamna toate companiile Grupului.
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2.Continutul reglementarii

2.1. Ce inseamna integritatea pentru noi?

OMV este preocupatd de modul in care sunt obtinute rezultatele, si nu doar de
obtinerea acestora. Integritatea este principiul care asigura directia in care sa ne
indreptam atunci cand luam o decizie.

Pentru OMV, a actiona etic si cu integritate inseamna urmatoarele:

(1) Actionam corect

(2) Actionam cu onestitate
(3) Actionam cu respect
(4) Actionam cu echitate
(5) Ne protejam compania.

Aceste principii sunt cele care stau la baza modului in care dorim sa ne conducem
activitatea (“Principiile Eticii si Integritatii”).

2.1.1.Actionam corect

Ne asteptdm sa va conformati statutelor si reglementarilor guvernamentale in tarile n
care opereaza OMV si sa aderati la reglementarile interne ale OMV, procedurile,
controalele si cerintele care contureaza un mod corect si sigur de lucru.

Este esential sa va familiarizati cu legile care se aplica in tara in care va indepliniti
munca.

Conformitatea cu regulile aplicabile si reglementarile interne asigura nu numai
protectia dvs., ci si a celorlalti, precum si a OMV, impotriva oricaror vatamari grave.

2.1.2.Actionam cu onestitate

Onestitatea este fundamentul oricarei relatii bazatd pe incredere. Onestitatea
inseamna sa spui adevarul, sa eviti sa dai o impresie falsa si sa clarifici orice
neintelegere.

Ne asteptam de la angajatii nostri sa fie deschisi si sinceri atat in raporturile interne

cat si cele externe. Onestitatea fatd de partile interesate asigura ca OMV este
perceputa ca un partener de afaceri de incredere si care nu denatureaza adevarul.

2.1.3.Actionam cu respect

Ne asteptam ca toti angajatii sa se trateze unii pe altii cu respect, prin consolidarea
incluziunii si diversitatii, precum si prin respectarea vietii private si a demnitatii
personale.
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Respectul inseamna pretuirea contributiilor individuale ale fiecarei persoane si o
atitudine sensibila in comunicare si in comportamentul dvs. Vom obtine cele mai bune
rezultate atunci cand lucram impreuna in colaborare si cu respect.

Principiul respectului se aplica nu numai colegilor, ci si tertelor parti, cum ar fi clientii
sau partenerii de afaceri.

2.1.4.Actionam cu echitate

Ne asteptam sa demonstrati echitatea prin a fi obiectiv, luadnd in considerare toate
circumstantele, si sa va bazati deciziile pe merit. Echitate inseamna, de asemenea, a
trata toata lumea in mod egal. Tuturor angajatilor li se va da oportunitatea sa fie auziti,
daca acest lucru le da posibilitatea sa isi impartaseasca ideile si sa isi exprime
nemultumirile.

2.1.5.Ne protejam compania

Ne asteptam sa protejati reputatia si valorile OMV. Aceasta include sa vorbiti daca
observati un comportament ilegal sau inadecvat, pentru a evita ca un prejudiciu sa fie
cauzat altora sau OMV. A proteja OMV inseamna, de asemenea, a trata informatiile
interne cu grija cuvenita si a ne asigura ca acestea nu sunt divulgate persoanelor
neautorizate sau tertilor.

in acest mod, credam incredere in fata clientilor, partenerilor de afaceri si investitorilor
nostri.

2.2. Responsabilitate

Ne asteptam ca managerii si angajatii sa-si asume responsabilitatea si sa promoveze
o cultura organizationala care sustine a face ceea ce este corect. Fiecare dintre noi
trebuie sa Tsi ia un aangajament personal de a respecta Politica de Etica si Integritate,
atat in litera, cat si in spirit.
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2.2.1. Managerii

Managerii au responsabilitati extinse. Ne asteptdm ca managerii? sa aiba o contributie
importanta in sustinerea si promovarea Principiilor de Etica si Integritate, actionand ca
un model si fiind cel mai bun exemplu.

Importanta de a face lucrul corect trebuie subliniatd si transmisa membrilor echipei.
Faceti din aceasta un subiect de discutie in intalnirile de echipa si alte intalniri ale
departamentului. Comunicati in mod clar asteptarile etice si faceti loc pentru discutii
cu echipa dvs. despre lectiile invatate si cum pot fi aduse imbunatatiri. Fiti atenti la
comportamentul echipei si oferiti sugestii despre cum sa faceti lucrurile mai etic.

Deschideti-va usa pentru a asculta preocuparile etice a membrilor echipei dvs. si
faceti-va timp sa ascultati ceea ce spun ei. Spuneti echipei ca, daca ridica o problema
etica, vor fi sprijiniti.

Includeti aderarea la Politica de Etica si Integritate si respectarea Principiilor Eticii si

Integritatii, in feedback-ul dvs. si in evaluarea anuald a performantei membrilor
echipei.

Comunicati Politica de Etica si Integritate echipei dvs. si faceti o cerinta ca instruirile
necesare pentru performanta la locul de munca sa fie parcurse, pentru a se asigura
ca toate aspectele legale si standardele interne sunt respectate.

2.2.2. Angajatii

Este necesar sa cunoasteti regulile care vi se aplica atunci cand va efectuati sarcinile
si activitatile zilnice. Trebuie sa va familiarizati cu toate legile relevante, dar si cu
standardele si procedurile interne.

In cazurile in care aveti indoieli asupra regulilor aplicabile in tara in care va desfasurati
activitatea sau cu privire standardele si procedurile interne, trebuie sa intrebati
managerul, departamentul Legal sau sa contactati departamentul de Conformitate.

Examinati intotdeauna modul in care faceti afaceri si daca actionati in conformitate cu
legile si standardele interne si daca faceti ceea ce trebuie in conformitate cu Principiile
de Etica si Integritate ale OMV.

Modul cum actionati face o diferenta. Faceti lucrul corect si setati un exemplu pentru
altii.

2 Managerii includ SVP, VP, sefi de departamente si manageri de departamente
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2.3. Responsabilitate

Nu toleram obtinerea rezultatelor in detrimentul legii, al standardelor interne sau
valorilor noastre. Toata lumea este obligata sa se comporte si sa actioneze in
conformitate cu Principiile de Etica si Integritate.

Ne asteptam sa cititi toata Politica de Etica si Integritate pentru a afla mai multe despre
Principiile de Etica si Integritate si sd o urmati in orice moment. Politica de Etica si
Integritate se aplica tuturor angajatilor, oriunde in lume, la toate nivelurile OMV, fara
exceptie.

Deci, ori de cate ori va confruntati cu o decizie, puneti-va urmatoarele intrebari:

(1) Comportamentul meu este in concordanta cu legile si regulamentele interne?

(2) Este in conformitate cu principiul de a actiona cu onestitate, respect si cu
echitate?

(3) Cum ar putea actiunile mele sa influenteze partile interesate si as putea sa imi
justific deciziile?

(4) M-as simti confortabil daca decizia mea ar fi facuta public intern sau extern?

Daca raspunsul la una dintre aceste intrebari este nu, sau daca aveti indoieli, trebuie
sd va consultati managementul departamentului, departamentul Legal sau
departamentul de Conformitate si sa discutati problema in mod deschis inainte de a
actiona.

Orice abatere este abordata si investigata in mod consecvent. Avem toleranta zero
pentru incalcari.

2.4. Vorbit

Incurajdm o cultura a deschiderii si corectitudinii in care angajatii isi pot exprima
preocuparile reale. Managerii trebuie sad acorde atentie ca angajatii sa desfasoare
afaceri cu integritate si sa ofere sugestii despre cum sa facem lucrurile mai etic. La
randul lor, toti angajatii sunt incurajati sa-si exprime opiniile si sa vorbeasca deschis
si liber despre etica si rolul integritatii la locul de munca si orice alta problema de
interes.

Calea de aducere la cunostintad a preocuparilor in cazul in care afacerile nu sunt
conduse in modul cel mai etic este prin superiorii ierarhici. Managerii trebuie sa creeze
un mediu de lucru "cu usile deschise" si sa asculte preocuparile subordonatilor privind
etica si integritatea. Ei au responsabilitatea de a asigura integritatea ceruta prin
Politica de Etica si Integritate in relatiile de afaceri ale echipelor lor.

Cu toate acestea, daca simtiti ca nu puteti vorbi cu superiorii ierarhici sau ati raportat
deja o problema despre care considerati ca nu este abordata in mod corespunzator,
puteti contacta direct departamentele People & Culture, Legal sau va puteti adresa
departamentului de Conformitate. Daca doriti, puteti, de asemenea, sa va raportati
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ingrijorarea in mod confidential si anonim prin intermediul sistemului securizat de
avertizare pe web ,Integrity Platform”.

Orice angajat care isi exprima ingrijorari cu buna-credinta va fi protejat impotriva
represaliilor si nu va trebui sa se teama de vreun dezavantaj, chiar daca se dovedeste
a fi eronat la un moment dat (va rugam sa consultati Directiva privind Platforma de
integritate). Fiecare preocupare este luata in serios si investigata cu maxima diligenta
si grija.

Nu putem rezolva probleme despre care nu stim, asa ca ne bazam pe fiecare dintre
voi pentru a contribui. Integritatea inseamna si actiune. Deci, daca vezi ceva, spune
ceva.

2.5. Confidentialitate

Informatiile sunt valoroase. Divulgarea neautorizata a informatiilor interne ale OMV
poate duce la o pierdere de valoare, la incalcarea legilor aplicabile si a reglementarilor
interne si poate fi in detrimentul reputatiei OMV.

Avem, de asemenea, o obligatie fatd de partenerii nostri de afaceri de a gestiona
informatiile comerciale in mod confidential. Acesta este singurul mod in care ne putem
asigura ca suntem un partener de incredere.

Ne asteptam sa tratati intotdeauna informatiile interne ale OMV confidential si sa nu
le impartasiti cu persoane neautorizate sau terte parti. Principiul confidentialitatii nu
inseamna numai a pastra confidentialitatea informatiilor, ci si a lua toate masurile
rezonabile in acest sens, de exemplu prin limitarea divulgarii pe baza principiului
,necesitatii de a cunoaste”, respectarea politicii ,biroului curat”, blocarea fisierelor
cand plecati de langa computer, schimbarea parolelor in mod regulat si prudenta cand
utilizati telefonul sau laptopul.

Daca aveti indoieli in legatura cu natura confidentiala a informatiei, intrebati superiorul
ierarhic inainte de a impartasi informatia altora.

2.6. Integritatea furnizorilor

Solicitam furnizorilor nostri aceleasi standarde de integritate pe care le mentinem si
noi. Prin urmare, toti furnizorii trebuie sa respecte Codul de conduitd al OMV ca o
conditie de a face afaceri cu noi. In randul furnizorilor nostri sunt inclusi, printre altele,
orice revanzator, consultant, contractant, furnizor de servicii sau furnizor de materiale.

Toti angajatii trebuie sa raporteze orice abatere a furnizorilor de la aspectele relevante
din Codul de conduita al OMV catre managementul departamentului, departamentul
Legal sau departamentul de Conformitate.
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2.7. Comitetul de Etica si Integritate

OMV a infiintat un Comitet de Etica si Integritate cu scopul de a imbunatatii
implementarea Politicii de Etica si Integritate si promovarea Principiilor de Etica si
Integritate in cadrul organizatiei OMV. Comitetul de Etica si Integritate este format din
functii corporative si de afaceri din toate diviziile3>. Membrii Comitetului de Etica si
Integritate sunt numiti de Directorat pe baza recomandarii SVP Internal Audit&
Compliance si se va intruni periodic in fiecare an.

Principala atributie a Comitetului de Etica si Integritate este de a spori gradul de
constientizare in randul angajatilor OMV despre Principiile de Etica si Integritate.
Membrii Comitetului de Etica si Integritate sunt punctul focal in materie de integritate
si etica in cadrul diviziilor lor.

in plus, Comitetul de Etica si Integritate ofera un forum pentru discutarea problemelor
de etica si integritate.

2.8. Principiile noastre de etica si Integritate dintr-o privire

Suntem dedicati unei culturi a eticii si integritatii in care actionam nu numai in
conformitate cu cerintele legale, dar, de asemenea, ne straduim sa functionam la cel
mai Tnalt nivel de etica.

Facem ceea ce este corect, ne protejam compania si actionam cu onestitate, respect
si echitate.

Ne conformam legilor aplicabile in tarile in care operam si asiguram implementarea
tuturor orientarilor, procedurilor si controalelor.

Suntem deschisi si onesti. Evitam sa dam o impresie gresita si ajutam la clarificarea
potentialelor neintelegeri.

Ne tratam unii pe altii cu respect. Apreciem contributia altor persoane si suntem
sensibili in comunicarea si comportamentul fata de ceilalti.

Suntem obiectivi, luam in considerare toate circumstantele si ne bazam deciziile pe
merit. Oferim oricui posibilitatea de a se face auzit, fie ca e vorba de impartasirea unor
idei sau de exprimarea de nemultumiri.

Protejam informatiile confidentiale si nu le impartasim neautorizat.

Incurajdm o culturd a deschiderii si corectitudinii in care angajatii pot sa isi exprime
ingrijorarile neconditionat.

Incurajam angajatii s& vorbeasca si sa Tsi exprime ingrijorarile.

3 OMV Petrom va infiinta un Comitet de Etica si Integritate separat, bazat pe aceleasi principii.



